
แบบประเมินผลจากการดําเนินการในระดับ FL 

กรุณากากบาทในช่องที่ท่านเห็นด้วยมากที่สุด 

 

 

ยังมีประเด็นปัญหาอะไรในการทํางานคือ………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………….. 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ ไม่แน่ใจ 

1. ชัดเจนในพันธะกิจและภาระงานของสกอ.มากขึ้น    

2. มีมาตรฐานการทํางานที่ดีขึ้น    

3.  มีการแก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพดีขึ้น     

4.  มีการรวบรวมและใช้ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น     

5. ส่งมอบสิ่งที่มีคุณค่าและตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการสําคัญแต่ละกลุ่มได้ดีขึ้น     

6.  บรรลุเป้าหมายกลยุทธ์ประจําปีได้อย่างมีประสิทธิผลทุกด้าน     

7. บุคลากรมีความผาสุกและความพึงพอใจมากขึ้น    

8.  ได้รับรางวัลในระดับประเทศเพิ่มขึ้นในรอบสองปีที่ผ่านมา     

9.  มีหน่วยงานอื่น ๆ มาขอเยี่ยมชมเพิ่มขึ้น     

10.  ได้รับคําชมจากผู้รับบริการและสังคมมากขึ้น    
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