
หนา้ที ่1

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่มเปา้หมาย ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะ การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ แนวทางการแก้ไข เวลา ความก้าวหน้า/

และเทคนิคการปรบัปรงุ ปัจจัยแห่งความส าเร็จ

1 แผนพัฒนาการศึกษา 1. การเตรยีมการและ
ระดับอุดมศึกษา ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม
ฉบบัที่ 11  - แต่งต้ังคณะท ำงำน 1.1 ค ำส่ังแต่งต้ัง บคุลำกรของ  - ใช้ค ำส่ังแต่งต้ังคณะท ำงำน  -  คณะท ำงำนและ ธ.ค.-54  - สอบถำมไปยัง    - สนผ..
(พ.ศ. 2555-2559) kM ของ สกอ. และของ คณะท ำงำน KM ส ำนัก/หน่วยงำน ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ บำงคนยังไม่ได้รับ  - คณะท ำงำนฯ ทกุคน    - สมอ.

2 หลักเกณฑ์การ ส ำนัก/หน่วยงำน ของ สกอ. จ ำนวน ใน สกอ. ตำมประเด็นยุทธศำสตร์ ค ำส่ังฯ   มี.ค.-55 เร่ืองกำรได้รับค ำส่ัง   -  สมอ.
ประเมินการจัดการ 1 ฉบบั ของ สกอ. ที่ 495/2553  -  จึงได้ส่งหนังสือค ำส่ัง แต่งต้ังฯครบถ้วนหรือไม่   - กลุ่ม ก.พ.ร.
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง ลงวนัที่  3 ธนัวำคม ใหอ้ีกคร้ังหนึ่ง   - คณะท ำงำน
พ.ศ. 2555 2553 จ ำนวน 1 ฉบบั KM ของ สกอ.

3 มหาวิทยาลัยใน  -  จัดมุมควำมรู้ในส ำนัก 1.2 มุมควำมรู้ของ บคุลำกรของ  - ประสำนและถ่ำยภำพ    - บำงส ำนัก/หน่วยงำน ม.ค.-ก.พ.  - มอบหมำยให้   - สพบ.
ก ากับของรฐั เพื่อใช้ในกำรสืบค้นควำมรู้ ส ำนัก/หน่วยงำน ส ำนัก/หน่วยงำน มุมควำมรู้ของส ำนักงำน ไม่มีสถำนที่ และยังไม่ได้ 2555 บคุลำกรของ ก.พ.ร.   - สนผ.

และเปน็ที่แลกเปล่ียนเรียนรู้ ใน สกอ.จ ำนวน มีมุมควำมรู้ใน บริหำรสำรสนเทศเพื่อ จัดมุมควำมรู้ รีบประสำนและ   - สพบ.
ในส ำนัก 10 - 12 มุมควำมรู้ กำรสืบค้นควำมรู้ พฒันำกำรศึกษำและ  -  ประสำน เสนอแนะ ถ่ำยภำพมุม   - กลุ่ม ก.พ.ร.

และเปน็ที่แลก ส ำนัก/หน่วยงำนใน สกอ. ใหส้ ำนัก/หน่วยงำน ควำมรู้ใหไ้ด้ครบ  ส ำนกั/หนว่ยงำน

เปล่ียนเรียนรู้ รวม 12 มุมควำมรู้ เร่งด ำเนินกำร 12 มุมควำมรู้ ใน สกอ.
 - กำรส่งร่ำงแผนกำร 1.3 จ ำนวนส ำนัก/ คณะท ำงำน KM   - จ ำนวนร่ำงเอกสำรของ ประสำนใหส้ ำนัก/หน่วยงำน ม.ค.-มี.ค.   -  ประสำนทำง   - สนผ.
ด ำเนินงำนกำรจัดกำรควำมรู้ หน่วยงำนและ ของ สกอ. องค์ควำมรู้ของส ำนัก พจิำรณำทบทวนเอกสำร 2555 โทรศัพทใ์หบ้คุลำกร   - สมอ.
ของ สกอ. คณะท ำงำนพจิำรณำ และบคุลำกรของ /หน่วยงำน และส่งใหก้ลุ่มพฒันำระบบ ที่เกี่ยวข้องเร่งด ำเนินกำร   - สพบ.
และของส ำนัก/หน่วยงำนใหท้กุแผนกำรด ำเนินกำร ส ำนัก/หน่วยงำน จ ำนวน   12 ส ำนัก/หน่วย บริหำรตำมก ำหนด เพื่อน ำมำจัดท ำเปน็   - กลุ่ม ก.พ.ร.
ส ำนัก/หน่วยงำนตรวจสอบ จัดกำรควำมรู้ของ งำน แผน KM ของ สกอ.   - คณะท ำงำน

สกอ.จ ำนวน12ส ำนัก KM ของ สกอ.

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

รอบ 12 เดือน 



หนา้ที ่2

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่มเปา้หมาย ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะ การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ แนวทางการแก้ไข เวลา ความก้าวหน้า/

และเทคนิคการปรบัปรงุ ปัจจัยแห่งความส าเร็จ

1 แผนพัฒนาการศึกษา 2. การบง่ชี้ความรู้
ระดับอุดมศึกษา  - กำรวเิครำะห์ 2.1 จ ำนวนสำระ -กลุ่ม กพร. ได้รวบรวมถ่ำยทอด   - บคุลำกรที่ มี.ค.-55  - ได้ประสำนกับ  -คณะท ำงำน
ฉบบัที่ 11 องค์ควำมรู้ องค์ควำมรู้ของ  -คณะท ำงำน องค์ควำมรู้จำกบคุลำกร วเิครำะหอ์งค์ควำมรู้นั้น ส ำนัก/หน่วยงำน จัดกำรควำมรู้
(พ.ศ. 2555-2559) ที่สอดคล้องกับประเด็น สกอ. จ ำนวน หมวด 4 ภำยในและภำยนอก เปน็กำรมองจำก ที่เกี่ยวข้องให้ -กลุ่ม กพร. 

2 หลักเกณฑ์การ ยุทธศำสตร์ของ สกอ. 8 สำระองค์ควำมรู้  - คณะท ำงำน และมีรำยกำรองค์ควำมรู้ บคุคลภำยนอก ซ่ึงท ำให้ ตรวจสอบควำม  -คณะท ำงำน 
ประเมินการจัดการ ที่ครบทกุประเด็น สนผ. ที่ครบถ้วน 8 สำระ ได้องค์ควำมรู้ที่หลำก ถูกต้อง ครบถ้วน สนผ. 
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง ยุทธศำสตร์  - คณะท ำงำน องค์ควำมรู้ และ หลำย รวมถึงได้จ ำแนก ขององค์ควำมรู้  -คณะท ำงำน 
พ.ศ. 2555 สมอ. ทกุประเด็นยุทธศำสตร์ องค์ควำมรู้ที่จ ำเปน็ ตำมประเด็น สมอ.

3 มหาวิทยาลัยใน  - คณะท ำงำน ต่อกำรผลักดันตำม ยุทธศำสตร์และ  -คณะท ำงำน 
ก ากับของรฐั สพบ. ประเด็นยุทธศำสตร์ เตรียมน ำเสนอ สพบ.

รวมถึงได้เลือก ทำ่นผู้บริหำรฯ  - คณะท ำงำน
องค์ควำมรู้ที่จ ำเปน็ หมวด 4
3 องค์ควำมรู้จำก
2 ประเด็นยุทธศำสตร์
ที่แตกต่ำงกัน และได้
ระบเุหตุผลในกำรเลือก
องค์ควำมรู้และน ำไปให้
ส ำนักฯ ทบทวนอีกคร้ัง

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่3

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่มเปา้หมาย ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะ การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ แนวทางการแก้ไข เวลา ความก้าวหน้า/

และเทคนิคการปรบัปรงุ ปัจจัยแห่งความส าเร็จ

1 แผนพัฒนาการศึกษา  - การประชุมคณะท างาน 2.2 แผนกำรจัดกำร -กลุ่ม กพร.  - ได้แผนกำรจัดกำรควำมรู้  - กำรจัดท ำแผนกำร มี.ค.-55  -  หลังจำกผู้บริหำร  -คณะท ำงำน
ระดับอุดมศึกษา KM เพ่ือพิจารณาแผนการ ควำมรู้  ของ สกอ.  -คณะท ำงำน รวมถึงก ำหนดเกณฑ์กำรวดั จัดกำรควำมรู้เปน็ไป ได้ลงนำม ทำงกลุ่ม จัดกำรควำมรู้
ฉบบัที่ 11 จัดการความรูข้อง สกอ. จ ำนวน 3 แผน หมวด 4 ผลส ำเร็จโดยเลือกตัวชี้วดั ด้วยควำมเรียบร้อย พฒันำระบบบริหำร -กลุ่ม กพร. 
(พ.ศ. 2555-2559)  - คณะท ำงำน ตำมค ำรับรองฯ ที่สำมำรถ รวมถึงกิจกรรมเพิ่มเติม ก.ค.-55 ได้แจ้งใหส้ ำนัก/  -คณะท ำงำน 

2 หลักเกณฑ์การ สนผ. สะทอ้นผลลัพธข์องแผนกำร คือ กำรประกวดกำรย่อ หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง สนผ.
ประเมินการจัดการ  - คณะท ำงำน จัดกำรควำมรู้ รวมถึงมี หนังสือและน ำเสนอ ด ำเนินกำรตำมแผน  -คณะท ำงำน 
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง สมอ. รำยละเอียดกิจกรรมตำม   ซ่ึงมีบคุลำกรของ สกอ. กำรจัดกำรควำมรู้ สมอ.
พ.ศ. 2555  - คณะท ำงำน ขั้นตอนต่ำงๆ ครอบคลุมทั้ง ใหค้วำมสนใจจ ำนวนมำก ของ สกอ. ประจ ำปี  -คณะท ำงำน 

3 มหาวิทยาลัยใน สพบ. 7 ขั้นตอน และมีกระบวนกำร และได้น ำผลงำนของ งบประมำณ พ.ศ. สพบ.
ก ากับของรฐั  -คณะท ำงำน เปล่ียนแปลงครบทั้ง 6 ผู้ส่งเสริมกำรจัดกิจกรรม 2555  - คณะท ำงำน

จัดกำรควำมรู้ องค์ประกอบมำบรูณำกำร กำรจัดกำรควำมรู้น ำเสนอ ตำมหนังสือที่ หมวด  4
ร่วมกัน ตลอดจนมีกิจกรรม บนเวบ็ไซต์ ของ สกอ. ศธ 0510/182
ยกย่องชมเชยที่แสดงให้ http://www.mua.go. ลงวนัที่ 13 มิ.ย.55
เหน็เปน็รูปธรรม โดยมีกำร th/users/development/ และ ศธ 0510/53
มอบรำงวลัและเกียรติบตัร paper//kmm2554.pdf ลงวนัที่ 31 ส.ค.55
ใหก้ับส ำนัก/หน่วยงำนที่
ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ
กิจกรรมกำรแลกเปล่ียนเรียน
รู้เพิ่มเติมคือกำรย่อหนังสือ
และมกีำรลงนำมเหน็ชอบจำก

ผู้บริหำรสูงสุด CKOและCEO

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

http://www.mua.go./


หนา้ที ่4

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่มเปา้หมาย ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะ การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ แนวทางการแก้ไข เวลา ความก้าวหน้า/

และเทคนิคการปรบัปรงุ ปัจจัยแห่งความส าเร็จ

1 แผนพัฒนาการศึกษา 3. การสร้างและแสวงหาความรู3้.1 เอกสำรสรุป                         - คณะท ำงำน   - เอกสำรสรุปกรอบ   -  กำรสร้ำงและ 21-มี.ค.   - กำรสร้ำงและ  -คณะท ำงำน 
ระดับอุดมศึกษา การรวบรวมความรูจ้าก กรอบองค์ควำมรู้ สนผ. องค์ควำมรู้ได้มำจำก กำรแสวงหำควำมรู้ พ.ศ.2555 แสวงหำควำมรู้จำก สนผ.
ฉบบัที่ 11 Internet และจากการ 1 ชิ้นงำน  - คณะท ำงำน กำรประชุมแลกเปล่ียน จำก Internet และ หน่วยงำนต่ำงๆ  -คณะท ำงำน 
(พ.ศ. 2555-2559) แลกเปลี่ยนประสบการณ์ สมอ. ประสบกำรณ์จำก จำกกำรแลกเปล่ียน ท ำใหก้ำรแลกเปล่ียน สมอ.

2 หลักเกณฑ์การ  - คณะท ำงำน คณะท ำงำนกำรจัดกำร ประสบกำรณ์จำก ประสบกำรณ์ของ  -คณะท ำงำน 
ประเมินการจัดการ สพบ. ควำมรู้ของ สกอ.และ หน่วยงำนที่ได้รับรำงวลั สยต,สนผ.,สมอ.ภำยใน สพบ.
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง  - ผู้เชี่ยวชำญ ผู้เชี่ยวชำญ จำก UN ได้แกก่รมสรรพำกร ส ำนักฯ เปน็ไป
พ.ศ. 2555 และได้องค์ควำมรู้ที่จ ำเปน็ และกรมชลประทำน ด้วยควำมเรียบร้อย

3 มหาวิทยาลัยใน ต่อกำรปฏบิติัรำชกำร นับเปน็หน่วยงำนคุณภำพ และสรุปเปน็
ก ากับของรฐั ตำมประเด็นยุทธศำสตร์ ที่ได้รับรำงวลัระดับชำติ กรอบองค์ควำมรู้

จ ำนวน 5 องค์ควำมรู้ และระดับโลกสำมำรถ ของ สนผ , สมอ.,และ
น ำมำเปน็ตัวอย่ำงในกำร สพบ. 
จัดกิจกรรมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ใน สกอ. ได้เปน็
อย่ำงดี 
  -  ส ำหรับอุปสรรคใน
กำรสร้ำงและแสวงหำ
ควำมรู้ไม่ปรำกฏเนื่องจำก
มีกำรเตรียมควำมพร้อม
ในกำรใหค้วำมรู้ ศึกษำ
ดูงำน และฝึกปฏบิติัฯ

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่5

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่ม ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะ การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ เปา้หมาย และการแก้ไข เวลา ความก้าวหน้า

1 แผนพัฒนาการศึกษา 4.การจดัการความรู้ใหเ้ปน็ระบบ4.1 เอกสำรแผนฯ คณะท ำงำน KM   - ได้เอกสำรแผนฯ จ ำนวน   - มีมีปญัหำ อุปสรรค เม.ย.-55   - จัดท ำแผนภำพควำม คณะท ำงำน 
ระดับอุดมศึกษา  - จัดท ำเอกสำรเผยแพร่           จ ำนวน 1 ฉบบั ของ สนผ. และ 1 ฉบบั เชื่อมโยงระหวำ่งแผนฯ สนผ.
ฉบบัที่ 11 ในหน่วยงำนและเครือข่ำย บคุลำกร สนผ. และแผนระดับต่ำงๆ
(พ.ศ. 2555-2559)

2 หลักเกณฑ์การ  - จัดท ำร่ำงสรุปกรอบ 4.2  - ร่ำงกรอบ   -บคุลำกร   - จัดท ำร่ำงสรุปกรอบ   - องค์ควำมรู้มีจ ำนวนมำก ก.พ.-55   - เพื่อใหท้นัก ำหนด คณะท ำงำน 
ประเมินการจัดการ องค์ควำมรู้ องค์ควำมรู้ สมอ./สกอ. องค์ควำมรู้ใหค้ณะท ำงำนฯ ซ่ึงต้องมีกำรจัดเก็บใหเ้ปน็ เวลำในกำรน ำเสนอ สมอ.
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง จ ำนวน 1 ฉบบั เพื่อพจิำรณำแผนกำร ระบบและสะดวกในกำร ผู้บริหำรจึงได้มีกำร
พ.ศ. 2555 จัดกำรควำมรู้ของ สกอ. เข้ำถึงมำกกวำ่นี้ ติดตำมกำรพจิำรณำ

ใหท้นัตำมก ำหนด
3 มหาวิทยาลัยใน  - ร่ำงสรุปกรอบองค์ควำมรู้ 4.3 ร่ำงกรอบ คณะท ำงำน KM  - ค้นหำข้อมูลเพื่อประกอบ   - มีมีปญัหำ อุปสรรค ก.ค.-55   - เกิดกำรแลกเปล่ียน คณะท ำงำน

ก ากับของรฐั มหำวทิยำลัยในก ำกับของรัฐ องค์ควำมรู้จ ำนวน ของ สพบ. และ วำระกำรประชุมระดม ประสบกำรณ์กัน สพบ.
1 ฉบบั บคุลำกร สพบ. ควำมคิดเหน็เพื่อจัดท ำร่ำง ในที่ประชุม

สรุปกรอบองค์ควำมรู้
มหำวทิยำลัยในก ำกับของรัฐ

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่6

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่ม ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะ การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ เปา้หมาย และการแก้ไข เวลา ความก้าวหน้า

1 แผนพัฒนาการศึกษา 5. การประมวลและ 5.1 เผยแพร่คู่มือ คณะท ำงำน สนผ.   - ได้จัดท ำคู่มือเผยแพร่ - ไม่มีปญัหำและอุปสรรค พ.ค.-55   - กำรติดตำมควำม คณะท ำงำน 
ระดับอุดมศึกษา กลั่นกรองความรู้ ในหน้ำเวบไซด์ ทำงหน้ำเวบไซด์ ในกำรด ำเนินกำร ก้ำวหน้ำโดยช่องทำง สนผ.
ฉบบัที่ 11 จัดท ำคู่มือเผยแพร่ใน กำรรับฟงัข้อคิดเหน็
(พ.ศ. 2555-2559) หน่วยงำนและเครือข่ำย หรือข้อค ำถำมที่

เวปไซต์
2 หลักเกณฑ์การ จัดท ำองค์ควำมรู้เผยแพร่ใน 5.2 กรอบ   - บคุลำกร สมอ./  - ได้น ำองค์ควำมรู้ฯ   - ขำดกำรประชำสัมพนัธ์ พ.ค.-55   - แจ้งใหผู้้เกี่ยวข้อง คณะท ำงำน 

ประเมินการจัดการ หน่วยงำน องค์ควำมรู้ สกอ. เผยแพร่ในเวบไซด์ของ สมอ. ใหท้รำบโดยทั่วกัน ได้รับทรำบกำรเผยแพร่ สมอ.
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง เปน็ที่เรียบร้อย ประชำสัมพนัธใ์นเวบไซด์
พ.ศ. 2555

3 มหาวิทยาลัยใน จัดท ำคู่มือเผยแพร่ใน 5.3 กรอบ คณะท ำงำน KM   - ได้จัดท ำคู่มือฯ เผยแพร่ - ไม่มีปญัหำและอุปสรรค ก.ค.   - เกิดกำรและเปล่ียน คณะท ำงำน
ก ากับของรฐั หน่วยงำน องค์ควำมรู้ ของ สพบ. และ ในหน่วยงำน โดยมีผู้ให้ ในกำรด ำเนินกำร 2555 ประสบกำรณ์กัน สพบ.

จ ำนวน 1 ฉบบั บคุลำกร สพบ. ควำมสนใจจ ำนวน 50  คน ในที่ประชุม

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่7

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่ม ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะ การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ เปา้หมาย และการแก้ไข เวลา ความก้าวหน้า

1 แผนพัฒนาการศึกษา 6. การสื่อสารและ
ระดับอุดมศึกษา การเข้าถึงความรู้
ฉบบัที่ 11     - ส่ือสำรเผยแพร่กำร 6.1 จ ำนวนบคุลำกร   - บคุลำกรของ - ได้ด ำเนินกำรส่ือสำร - ปญัหำ : บคุลำกรที่สนใจ ส.ค.-55   - กำรติดตำมควำม คณะท ำงำน 
(พ.ศ. 2555-2559) จัดกำรควำมรู้ของ สกอ. ที่ได้รับคู่มือและ สกอ. และผู้เข้ำ เผยแพร่กำรจัดกำรควำมรู้ เข้ำชมเวบไซต์ยังมีไม่มำก ก้ำวหน้ำโดยช่องทำง สนผ.

ประจ ำปงีบประมำณ 55 เข้ำชมเวบ็ไซต์ เยี่ยมชมผ่ำน โดยกำรใหด้ำวโหลดคู่มือ - กำรแกไ้ข :ประชำสัมพนัธ์ กำรรับฟงัข้อคิดเหน็
    - น ำแผนพฒันำกำรศึกษำจ ำนวน 200 คน เวบไซต์ ได้ทำงเวบไซต์ กำรเข้ำถึงองค์ควำมรู้ หรือข้อค ำถำมที่
ฉบบัที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559)6.2 จ ำนวนบคุลำกร - กำรเข้ำถึงองค์ควำมรู้ ส ำหรับบคุลำกร สกอ. เวบไซต์
ขึ้นบนเวบ็ไซต์ของ สกอ. สกอ. ที่ได้รับ ในคู่มือและมีผู้ได้รับกำร ในวนั KM DAYS
เพื่อใหบ้คุลำกร กำรส่ือสำรและ ส่ือสำรในวนั KM DAYS
เข้ำถึงองค์ควำมรู้ เผยแพร่
  - ส่ือสำรเผยแพร่ ประชำสัมพนัธ์
ประชำสัมพนัธค์วำมรู้ เพื่อเข้ำถึง

องค์ควำมรู้
จ ำนวน 200 คน

2 หลักเกณฑ์การ  - กำรน ำองค์ควำมรู้เผยแพร่ให้6.3 จ ำนวนผู้เข้ำชมฯ   - บคุลำกร สมอ. - ประชำสัมพนัธใ์หบ้คุลำกร  - ขำดกำรประชำสัมพนัธ์ ม.ค.-55   - จ ำนวนผู้เข้ำชม - คณะท ำงำน 
ประเมินการจัดการ บคุลำกรเข้ำถึงองค์ควำมรู้ จ ำนวน 50 คน /สกอ. ของ สมอ./สกอ. รับทรำบ ใหท้รำบช่องทำงกำร   - เวบไซด์ ยังมีน้อยมำก สมอ.
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง เกี่ยวกับองค์ควำมรู้ เพื่อให้ เผยแพร่ข้อมูล มิ.ย.-55 ควรเพิ่มกำรแจ้งข่ำวสำร
พ.ศ. 2555 เข้ำใจและสำมำรถตอบ   - เพิ่มกำรประชำสัมพนัธ์ ประชำสัมพนัธ์

ค ำถำมใหก้ับผู้สนใจได้ ใหม้ำกยิ่งขึ้น
โดยมีผู้เข้ำชมเวบไซด์
จ ำนวน 59 คน

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่8

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่มเปา้หมาย ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะเวลา การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ และการแก้ไข ความก้าวหน้า

3 มหาวิทยาลัยใน การสื่อสารและการเข้าถึง
ก ากับของรฐั ความรู้

6.1 ส่ือสำรเผยแพร่กำร 6.4 จ ำนวนองค์ควำมรู้  1 ฉบบั ได้น ำองค์ควำมรู้ขึ้นเผยแพร่   - มีมีปญัหำ อุปสรรค ก.ค. เกิดกำรแลกเปล่ียน คณะท ำงำน 
จัดกำรควำมรู้ ของ สกอ. ที่ได้รับกำรส่ือสำร บนเวปไซด์ของ สพบ. 2555 ประสบกำรณ์ สพบ.
ประจ ำปงีบประมำณ 2555 และเผยแพร่ เพื่อ ในที่ประชุม

เข้ำถึงองค์ควำมรู้
   6.2 น ำคู่มือขึ้นเผยแพร่ 6.5 จ ำนวนองค์ควำมรู้  1 ฉบบั www. Inter.mua.go.th   - มีมีปญัหำ อุปสรรค
บนเวบไซด์ของ สพบ. ที่ได้รับกำรเผยแพร่

1 แผนพัฒนาการศึกษา  7. การแบง่ปนัแลกเปลี่ยน
ระดับอุดมศึกษา ควำมรู้
ฉบบัที่ 11   -     จัดกิจกรรมบรรยำย 7.1 จ ำนวนผู้เข้ำ -บคุลำกรของ   -  ได้จัดกิจกรรมบรรยำย  - กำรจัดกจิกรรมKM DAYS 1-มิ.ย.-55  - สนผ. น ำองค์ควำมรู้ คณะท ำงำน 
(พ.ศ. 2555-2559) และแลกเปล่ียนเรียนรู้ภำย ร่วมประชุม สกอ. จ ำนวน เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ภำยใน เปน็กำรแบง่ปนัแลกเปล่ียน ที่ได้น ำเสนอขึ้น สนผ.

ในส ำนักงำนคณะกรรมกำร ไม่ต่ ำกวำ่ 120 คน ไม่ต่ ำกวำ่ 120 คนสกอ. ในวนัที่ 1 มิ.ย. 55 เรียนรู้ในองค์ควำมรู้ของ เวปไซต์
กำรอุดมศึกษำ (KM DAYS) โดยกำรจัดกิจกรรม สนผ. ซ่ึงมีประโยชน์ใน เพื่อเผยแพร่แบง่ปนั

เปน็ไปด้วยควำม กำรน ำไปใช้ในกำรปฏบิติั และแลกเปล่ียน
เรียบร้อย และผู้เข้ำร่วม งำน ท ำใหเ้กิดประโยชน์ เรียนรู้กับผู้สนใจ
รับฟงัใหค้วำมสนใจ ต่อผู้ฟงั และสำมำรถน ำไป ต่อไป
อย่ำงดียิ่งจ ำนวน 200 คน แนะน ำกับผู้เกี่ยวข้องได้   - มีผู้แลกเปล่ียน

    - หลำยส ำนัก/หน่วยงำน ควำมคิดเหน็ทั้งภำยใน
ได้น ำเสนอองค์ควำมรู้ที่ และภำยนอกองค์กร
น่ำสนใจและเปน็ประโยชน์
ควรใหม้กีำรด ำเนนิกำรทกุปี

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่9

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่ม ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะ การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ เปา้หมาย และการแก้ไข เวลา ความก้าวหน้า

2 หลักเกณฑ์การ  7. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้

ประเมินการจัดการ   -     จัดกิจกรรมบรรยำย 7.4 จ ำนวนผู้เข้ำร่วม -บคุลำกรของ   -  ได้จัดกิจกรรมบรรยำย   - มีมีปญัหำ อุปสรรค 15-มิ.ย.-55 สมอ.น ำองค์ควำมรู้ คณะท ำงำน 
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง และแลกเปล่ียนเรียนรู้ภำย ประชุมไม่ต่ ำกวำ่ สกอ. จ ำนวน เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ภำยใน ที่ได้น ำเสนอขึ้น สมอ.
พ.ศ. 2555 ในส ำนักงำนคณะกรรมกำร  70 คน ไม่ต่ ำกวำ่ 70 คน สกอ. ในวนัที่ 15 มิ.ย. 55 เวปไซต์เพื่อเผยแพร่

กำรอุดมศึกษำ (KM DAYS) และผู้เข้ำร่วมรับฟงัให้ แบง่ปนัและแลกเปล่ียน

ควำมสนใจจ ำนวน 175 คน เรียนรู้กับผู้สนใจต่อไป
 - กำรประกวดองค์ควำมรู้ที7่.5 รำงวลักำร -บคุลำกรของ  - องค์ควำมรู้ที่ได้น ำเสนอ คณะท ำงำน 

น ำมำแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประกวด2องค์ควำมรู้ สกอ. จ ำนวน ทั้ง 2 องค์ควำมรู้ได้รับรำงวัล สมอ. และ
ไม่ต่ ำกวำ่ 70 คน ที่ 10 และอกีหนึ่งองค์ควำมรู้ คณะท ำงำน

ได้ล ำดับที่ 14 จัดกำรควำมรู้
ของ สกอ.

3 มหาวิทยาลัยใน 7.การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้

ก ากับของรฐั   -     จัดกิจกรรมบรรยำย 7.4 จ ำนวนผู้เข้ำร่วม -บคุลำกรของ   -  ได้จัดกิจกรรมบรรยำย   - มีมีปญัหำ อุปสรรค 1-มิ.ย.-55 สมอ.น ำองค์ควำมรู้ คณะท ำงำน 
และแลกเปล่ียนเรียนรู้ภำย ประชุมไม่ต่ ำกวำ่ สกอ. จ ำนวน เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ภำยใน ที่ได้น ำเสนอขึ้น สพบ.
ในส ำนักงำนคณะกรรมกำร  70 คน ไม่ต่ ำกวำ่ 70 คน สกอ. ในวนัที่ 1 มิ.ย. 55 เวปไซต์เพื่อเผยแพร่
กำรอุดมศึกษำ (KM DAYS) และผู้เข้ำร่วมรับฟงัให้ แบง่ปนัและแลกเปล่ียน

ควำมสนใจจ ำนวน 200 คน เรียนรู้กับผู้สนใจต่อไป
 - กำรประกวดองค์ควำมรู้ที7่.5 รำงวลักำร -บคุลำกรของ  - องค์ควำมรู้ที่ได้น ำเสนอ คณะท ำงำน 

น ำมำแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประกวด2องค์ควำมรู้ สกอ. จ ำนวน ทั้ง 2 องค์ควำมรู้ได้รับรำงวัล สพบ. และ
ไม่ต่ ำกวำ่ 70 คน ที่ 22 และอกีหนึ่งองค์ควำมรู้ คณะท ำงำน

ได้ล ำดับที่ 3 จัดกำรควำมรู้
ของ สกอ.

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่10

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่มเปา้หมาย ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะเวลา การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ และการแก้ไข ความก้าวหน้า

1 แผนพัฒนาการศึกษา 8. การเรยีนรู้
ระดับอุดมศึกษา  - กำรวดัผลควำมพงึพอใจ 8.1 ผลกำรส ำรวจ ผู้เข้ำร่วม ผู้เข้ำร่วมแลกเปล่ียน   - กำรน ำเข้ำอนุกรรมกำร 1-มิ.ย.-55   - ติดตำมควำมก้ำวหน้ำ สนผ.
ฉบบัที่ 11 ผู้เข้ำร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ควำมพงึพอใจของ แลกเปล่ียน เรียนรู้ในวนั สกอ. เดย์ ในกำรพจิำรณำแผนฯ จำกรำยงำนผลกำร กลุ่ม ก.พ.ร.
(พ.ศ. 2555-2559) บคุลำกรสกอ. เรียนรู้จ ำนวน จ ำนวน 200 คน และ ต้องใช้ระยะเวลำ และกำร ประชุมของแผนฯ   - คณะท ำงำน

120 คน ได้รับคะแนน พจิำรณำหลำยรอบ จัดกำรควำมรู้
ควำมพงึพอใจ 25.22คะแนน ของ สกอ.

2 หลักเกณฑ์การ    - น ำองค์ควำมรู้ที่ได้จำกกำร8.2 องค์ควำมรู้ บคุลำกรของ ได้น ำองค์ควำมรู้เร่ือง   - เปดิใหม้ีกำรแลกเปล่ียน มิ.ย.-55 ได้ประชำสัมพนัธ์ -กลุ่มพฒันำ
ประเมินการจัดการ แลกเปล่ียนเรียนรู้ขึ้น ที่น ำขึ้น สมอ. และ หลักเกณฑ์กำรประเมิน ควำมคิดเหน็ในประเด็น - เพื่อใหไ้ด้ข้อคิดเหน็ที่ ระบบบริหำร
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง เวบ็เทคโนโลยีและ เวบ็เทคโนโลยี บคุลำกรของ กำรจัดกำรศึกษำนอกฯ ขึ้น กำรจัดกำรศึกษำนอกสถำนที่ ก.ย.-55 ครบถ้วน ครอบคลุม - คณะท ำงำน 
พ.ศ. 2555 รับเอกสำรเพื่อน ำไปศึกษำ จ ำนวน 1 สกอ. เวปไซต์เรียบร้อยแล้ว ต้ัง ในวงกวำ้ง เพื่อใหไ้ด้ โดยมีผู้แลกเปล่ียน สมอ.

เพิ่มเติม องค์ควำมรู้ จ ำนวน 1 องค์ควำมรู้ ข้อคิดเหน็ที่หลำกหลำย ควำมคิดเหน็ทั้งจำก
   - กำรประเมินผลกำร 8.3 ผลกำรส ำรวจ ผู้เข้ำร่วม ได้รับคะแนนควำมพงึพอใจ ที่ http://www,mua.go.th ก.ค.-55 ภำยในและภำยนอก   - คณะท ำงำน
ควำมพงึพอใจของ ควำมพงึพอใจของ แลกเปล่ียนเรียนรู้23.19คะแนนจำก30คะแนน และได้น ำควำมคิดเหน็ จัดกำรควำมรู้
บคุลำกร สกอ. บคุลำกร สกอ. จ ำนวน 120 คน และมีผู้เข้ำร่วมจ ำนวน 175 คน มำใช้ประโยชน์ ของ สกอ.

3 มหาวิทยาลัยใน  - น ำองค์ควำมรู้ที่ได้จำกกำร8.4 น ำองค์ควำมรู้ขึ้น บคุลำกรของสพบ.ได้น ำองค์ควำมรู้ขึ้นเวป ไม่มีปญัหำ - อุปสรรค 15-มิ.ย.-55  - คณะท ำงำน
ก ากับของรฐั แลกเปล่ียนเรียนรู้ขึ้น เวปเทคโนโลยี และบคุลำกรของ เทคโนโลยีจ ำนวน สพบ.

เวบ็เทคโนโลยี จ ำนวน 1 องค์ควำมรู้ สกอ. 1 องค์ควำมรู้
 - กำรวดัผลควำมพงึพอใจ  8.5 ผลกำรส ำรวจ ผู้เข้ำร่วมแลก ได้รับคะแนนควำมพงึพอใจ 31-ส.ค.-55   - คณะท ำงำน
ของผู้เข้ำร่วมแลกเปล่ียน ควำมพงึพอใจของ เปล่ียนเรียนรู้ 22.68 คะแนนจำกคะแนน จัดกำรควำมรู้
เรียนรู้ บคุลำกร สกอ. เต็ม 30 คะแนน ของ สกอ.

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่11

แผนที่ ชื่อแผนการ กิจกรรม ตัวชี้วัด กลุ่มเปา้หมาย ผลการด าเนินงาน ปญัหา/อุปสรรค ระยะเวลา การติดตาม ผู้รบัผิดชอบ
จัดการความรู้ และการแก้ไข ความก้าวหน้า

1 แผนพัฒนาการศึกษา 9. การยกย่องชมเชย
ระดับอุดมศึกษา ผู้จัดการความรูข้อง สกอ.
ฉบบัที่ 11  - กำรประชำสัมพนัธ์ 9.1รำงวลัที่ได้รับจำก กลุ่มผู้จัดกำร จำกจ ำนวน 24 องค์ควำมรู้  - ไม่มีปญัหำและอุปสรรค ก.ย.-55 ได้น ำผลกำรประกวด -คณะท ำงำน 
(พ.ศ. 2555-2559) ยกย่องชมเชยผู้จัดกำร กำรประกวด ควำมรู้ของ สนผ. ที่น ำเสนอ ได้ล ำดับที่ 11 ขึ้นเผยแพร่เพื่อ KM ของ สกอ. 

ควำมรู้ของ สกอ. แลกเปล่ียนเรียนรู้ และของส ำนัก/ ประชำสัมพนัธย์กย่อง -กลุ่มพฒันำ
หน่วยงำนในสกอ. บนเวปไซต์ของ สกอ. ระบบบริหำร

 - สนผ.

2 หลักเกณฑ์การ    - กำรประชำสัมพนัธ ์ 9.2 รำงวลัที่ได้รับ กลุ่มผู้จัดกำร จำกจ ำนวน 24 องค์ควำมรู้  - ไม่มีปญัหำและอุปสรรค ก.ย.-55 ได้น ำผลกำรประกวด -คณะท ำงำน 
ประเมินการจัดการ ยกย่องชมเชยผู้จัดกำร จำกกำรประกวด ควำมรู้ของ สมอ. ที่น ำเสนอ ได้ล ำดับที่ 10 ขึ้นเผยแพร่เพื่อ KM ของ สกอ. 
ศึกษานอกสถานที่ตั้ง ควำมรู้ของ สกอ. แลกเปล่ียนและ และของส ำนัก/ ประชำสัมพนัธย์กย่อง -กลุ่มพฒันำ
พ.ศ. 2555 เผยแพร่ หน่วยงำนใน บนเวปไซต์ของ สกอ. ระบบบริหำร

องค์ควำมรู้  สกอ.  - สมอ.
3 มหาวิทยาลัยใน    - กำรประชำสัมพนัธ ์ 9.3 รำงวลัที่ได้รับ กลุ่มผู้จัดกำร จำกจ ำนวน 24 องค์ควำมรู้  - ไม่มีปญัหำและอุปสรรค ก.ย.-55 ได้น ำผลกำรประกวด -คณะท ำงำน 

ก ากับของรฐั ยกย่องชมเชยผู้จัดกำร จำกกำรประกวด ควำมรู้ของ สพบ. ที่น ำเสนอ ได้ล ำดับที่ 22 ขึ้นเผยแพร่เพื่อ KM ของ สกอ. 
ควำมรู้ของ สกอ. แลกเปล่ียนและ และของส ำนัก/ ประชำสัมพนัธย์กย่อง -กลุ่มพฒันำ

เผยแพร่ หน่วยงำนใน บนเวปไซต์ของ สกอ. ระบบบริหำร
องค์ควำมรู้  สกอ.  -สพบ.

รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555
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รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่15รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่16รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555



หนา้ที ่17รายงานผลการด าเนินงานและการติดตามความก้าวหน้าตามแผนการจดัการความรู้
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555
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ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555
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